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¢ [Exercice 1:  Exercice de conversation

Instruction:

1. Discutez des différents modes de paiement que vous voyez. (Discuss the different payment methods that you
see.)

2. Préférez-vous faire vos achats en ligne ou en magasin ? Aimez-vous parler au téléphone ? (Do you prefer
shopping online or in a store? Do you like talking on the phone?)

3. Est-il courant dans votre pays de laisser un pourboire ? (Is it common in your country to leave a tip?)
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Example phrases:

Je préfere payer par carte car c'est plus rapide.
| prefer paying by card because it is faster.
J'aime avoir du liquide car parfois on ne peut pas payer par carte.
I like to have cash because sometimes you can not pay by card.
Je préfere faire des achats en ligne car c'est moins stressant pour moi.
| like online shopping more because it is less stressful for me.
Je préfere payer avec mon application bancaire.
| prefer paying with my bank application.
Nous payons par virement bancaire.

We pay by bank transfer.

Presque personne ne laisse de pourboire dans mon pays, donc je ne le fais jamais.

Almost nobody leaves a tip in my country so | never do it.
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¢ [Exercice2r  Cartes de dialogue

Instruction: Ecrivez un court dialogue pour chaque situation.

1. Ouvrir un compte en banque
Simulez I'ouverture d'un compte bancaire en conversation avec un conseiller.

Exemples de phrases Exemples de phrases

Bonjour, je voudrais ouvrir un compte bancaire, s'il vous plait.
Hello, I would like to open a bank account, please.

Bien sdr, quel type de compte souhaitez-vous ?

Of course, what type of account would you like?

Je cherche un compte courant avec une carte de débit.

I am looking for a current account with a debit card.

Trés bien, veuillez remplir ce formulaire, nous vous expliquerons

les étapes suivantes.

Very well, please fill out this form, we will explain the next steps to

you.
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2. Faire des achats en ligne
Pratiquez un dialogue ou vous expliquez comment faire un achat en ligne et les moyens de paiement.

Exemples de phrases Exemples de phrases

Comment puis-je payer mes achats en ligne ?

How can | pay for my online purchases?

Vous pouvez utiliser votre carte bancaire ou des services comme
PayPal.

You can use your debit card or services such as PayPal.

Est-ce sécurisé d'utiliser ma carte bancaire ?

Is it secure to use my bank card?

Oui, les sites fiables utilisent des systemes de sécurité avancés.

Yes, reliable websites use advanced security systems.
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3. Connaitre les grandes banques frangaises
Discutez ensemble des banques les plus importantes en France.

Exemples de phrases Exemples de phrases

Quelles sont les plus grandes banques en France ?

What are the largest banks in France?

Il'y a BNP Paribas, Société Générale et Crédit Agricole.
There are BNP Paribas, Société Générale and Crédit Agricole.
Quelle banque conseillez-vous pour les professionnels ?

Which bank do you recommend for professionals?

Crédit Agricole est trés présent dans les zones rurales et aupres
des PME.

Crédit Agricole is very present in rural areas and with SMEs.
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¢ Exercice 3t Associer un mot

Instruction: Associez les traductions

a. Pour ouvrir un compte en banque, 1. il faut présenter une piece d'identité.
b. Je préfere retirer de l'argent 2. comment faire un virement en ligne.

c. Le conseiller m'a expliqué 3. au distributeur automatique.

d. Le paiement sécurisé protege 4. vos données personnelles sur Internet.

Solutions:
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¢ [Exercice4:  Regrouper les mots

Instruction: Classez ces mots selon le contexte dans lequel on les utilise : en agence

bancaire, pour effectuer des paiements en ligne ou au distributeur.

le paiement sécurisé, ouvrir un compte, le banquier, déposer de l'argent, le compte épargne,
internet, le virement, le compte courant, transférer, rembourser, le prét, retirer de l'argent, le

crédit, le distributeur automatique, le cheque, le conseiller

Services et opérations en agence Paiements et opérations en ligne ou au

bancaire distributeur

Solutions:
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